
 

 

Puedes ejercer tu derecho de desistimiento y devolver los productos utilizando el formulario de devolución 

online (http://www.yoox.com/ReturnForm). 

También puedes utilizar el siguiente formulario, rellenarlo en su totalidad y enviarlo por correo postal a la 

siguiente dirección: YOOX Net a Porter Group S.p.A., sede legal Via Morimodo, 17 – 20143, Milán  

Para proceder al reembolso, debes devolvernos los productos respetando las condiciones indicadas 

(http://www.yoox.com/Legal/ReturnPolicy), enviándonos el paquete mediante la empresa de mensajería 

indicada por YOOX (UPS), o mediante otro transportista de tu elección a la siguiente dirección: [Interporto 

Bologna – Blocco 9.5 Bentivoglio BO 40010 Italy]. 

 

Formulario de desistimiento  

 (Rellenar y devolver el presente formulario solo si se desea rescindir el contrato) 

Destinatario:  

YOOX Net a Porter Group S.p.A., sede legal Via Morimodo, 17 – 20143, Milán, N.IVA 02050461207 (tel. 02 

83112821; atención al cliente: http://help.yoox.com/system/web/custom/hp/email.jsp) 

Con el presente formulario comunico el desistimiento del contrato de venta de los siguientes bienes: 

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________ 

Pedido el ______________________________________________________________________________ 

Recibido el ______________________________________________________________________________ 

Pedido número:______________________ 

Nombre y 

Apellidos:________________________________________________________________________ 

Dirección de correo electrónico asociada a la cuenta con la que se ha realizado el 

pedido:_______________________________________________________________________________ 

 

Firma 

 

 

Fecha:____________ 


